
Die wichtigsten Telefonnummern und Links auf einen Blick (stand 27.04.2020) 

Kontakt Rufnummer Servicezeit  
(sofern vorhanden) 

Allgemeine Fragen   

ärztlicher Bereitschaftsdienst 116117 24 h 

Bürgertelefon der Verbandsgemeinde Vorharz 039423 / 85151 Mo- Do 8:00 bis 16:00 Uhr 

        Fr  8:00 bis 12:00 Uhr 

Bürgertelefon des Landkreises Harz 03941 / 59 70 55 55 täglich 8:00 bis 20:00 Uhr 

Hotline Landesamt für Verbraucherschutz Sachsen-Anhalt zu Fragen Coronavirus 0391 / 2564 222 Mo- So 8:00 bis 20:00 Uhr 

Unternehmen/ Arbeitgeber/ Arbeitnehmer   

Unternehmerhotline Landkreis Harz 03941 / 59 70 15 05  

Ministerium für Wirtschaft Sachsen-Anhalt zu Fragen der wirtschaftlichen Situation von 

Unternehmen sowie zum Soforthilfeprogramm für Unternehmen und Selbstständige 

www.mw.sachsen-anhalt.de  

Links zu: 

 Solo-Selbstständige &  

Kleinstunternehmer 
 Bürgschaften und Garantien 
 Tilgungsdarlehen 
 Weitere Liquiditätshilfen 
 Stundungen & Tilgungsaussetzungen 
 Kurzarbeitergeld 
 Lohnfortzahlung 
 Schließung von Einrichtungen 
 Verdienstausfall 

 

0391 / 567 4750 Werktags  

8:30 bis 16:00 Uhr 

Investitionsbank Sachsen-Anhalt 0391 55749796 
0800 56 007 57 

 

Handwerkskammer Magdeburg 0391 / 62680  

Handwerkskammer Halle 0345 / 2999221  

http://www.mw.sachsen-anhalt.de/
https://mw.sachsen-anhalt.de/media/coronavirus/wirtschaft/#c235465
https://mw.sachsen-anhalt.de/media/coronavirus/wirtschaft/#c235465
https://mw.sachsen-anhalt.de/?id=65359#235004
https://mw.sachsen-anhalt.de/media/coronavirus/wirtschaft/#c235010
https://mw.sachsen-anhalt.de/media/coronavirus/wirtschaft/#c235017
https://mw.sachsen-anhalt.de/media/coronavirus/wirtschaft/#c235005
https://mw.sachsen-anhalt.de/?id=65359#235011
https://mw.sachsen-anhalt.de/media/coronavirus/wirtschaft/#c235012
https://mw.sachsen-anhalt.de/media/coronavirus/wirtschaft/#c235001
https://mw.sachsen-anhalt.de/?id=65359#235002


Arbeitnehmer-Servicerufnummer (gebührenfrei) 
Arbeitgeber-Servicerufnummer (gebührenfrei) 
 
Regionale Arbeitnehmer-Servicerufnummer 
(Ortstarif ggf. gebührenpflichtig je nach Anbieter) 
 
Regionale Arbeitgeber-Servicerufnummer 
(Ortstarif ggf. gebührenpflichtig je nach Anbieter) 
 
Anfragen zu Kurzarbeitergeld richten Sie bitte direkt an 
 
Hotline zu Ausbildungsplätzen sowie Berufs- und Studienwahl 

0800 4 5555 00 
0800 4 5555 20 
 
03941 40 451 
 
 
03941 40 880 
 
 
0800 4 5555 20 
 
03941 40 111 

Mo- Fr 8:00 bis 18:00 Uhr 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Mo- Fr 10:00 bis 18:00 Uhr 

Innovations- und Gründerzentrum im Landkreis Harz GmbH 
Frau Susan Thielemann 
Frau Susanne Lapczinski-Menke 
Frau Annett Hotopp 

 
0151-74513794 
0151-74513795 
03943-935601 

 

Harzsparkasse 03941 / 430 Mo- Fr 8:00 bis 20:00 Uhr 

   

 


